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о компании

KTS.TECH

Российская IT-компания, 
работаем с 2015 года

Цифровизируем 
строительство с 2017 года 

Собственный штат из 
250+ специалистов

Входим в топ-3 разработчиков 
корпоративных решений по 
версии Рейтинга Рунета 2025
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экспертиза
Выступая в роли интегратора, мы берём на себя весь цикл — от разработки до поддержки

азработка опровождениеВнедрениероектированиеналитика

И как вендор, мы предлагаем рынку готовые решения для быстрого запуска

ины кабинет 
брокера

риложение 
для жителе

онструктор
атботов

емиикация и 
готовые меаники

правление O
инраструктуро

латорма для 
создания агентов
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Нам доверяют 
лидеры индустрии

KTS.TECH
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награды

WDA 2026 / Разработчики приложений 
для строительной сферы / 1 место

Hi-Tech Building Awards 2026 / Жилой 
комплекс. Оптимум / 1 место

Рейтинг Рунета 2026 / Разработка и интеграция 
для рынка недвижимости / 3 место 

KTS PROPTECH мангазея | ЖК интонация KTS PROPTECH

Ruward Award 2026 / Кейс года / Разработка 
мобильных приложений / 3 место

Tagline 2025 / Mobile, AR, VR, IoT  / Лучшая 
мобильная утилита / Золото

WDA 2024 / Мобильные приложения / 
Недвижимость и строительство / 1 место

level level МАНГАЗЕЯ
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наши принципы 
Фокус на бизнес-результате

.
.

Финансовая честность

T.
.

Time-to-Market

.

Открытый процесс разработки

.

Надёжная инфраструктура от партнёров

.
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цифровизация
на каждом этапе 

девелопмента
01 02 03

Маркетинг Продажи Проектирование

04 06 07

Строительство Эксплуатация ИТ-экспертиза и AI
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цифровые решения для
маркетинга и продаж

сайты и чат-боты
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Страна девелопмент Читать кейс

telegram-бот «Марк» и мини-CRM

что сделали
Проверка уникальности клиента по номеру телефона в боте01

Уведомления о встречах со ссылкой, которая добавляет 
событие в календарь смартфона02

События бонусной программы: баллы за закрытую сделку, 
текущий баланс, остаток до статуса «Платина»

03

Сегментация базы брокеров и выбор канала доставки 
уведомлений на стороне администратора



04

Приветственный сценарий для новых пользователей с 
регистрацией и привязкой профиля



05

Результаты
Встречи и статусы сделок не теряются среди уведомлений

Каждая группа брокеров получает только те уведомления, 
которые ей нужны

Частые операции перенесены в мессенджер, 
между девелопером и агентом меньше барьеров

https://kts.tech/proptech?utm_source=presentation&utm_campaign=proptech&utm_content=header
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level Читать кейс

аудит сайта

что сделали
01 Анализ актуальности используемых технологий

02 Аудит инфраструктуры и базовый анализ безопасности

03 Анализ архитектуры компонентов, структуры кодовой базы

Анализ модифицируемости, поддерживаемости и 
сложности развития текущей кодовой базы

04

Анализ технологических зависимостей от текущего подрядчика05

Контроль и проверка по внедрению рекомендаций
06

Результаты
Новые точки роста для повышения 
скорости и стабильности работы сайта

90+ страниц отчёта с выявленными проблемами 
и предложенными решениями


https://kts.tech/proptech?utm_source=presentation&utm_campaign=proptech&utm_content=header
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level dubai
Дизайн сайта

что сделали
01 Проведение UX-аналитики

02 Проектирование структуры и создание прототипа

03 Разработка визуального стиля на базе брендбука компании

Создание адаптивных макетов для веб- и мобильной

версий

04

Финальная подготовка всех дизайн-макетов к этапу вёрстки05

Projects Company Properties Favorites $ AED ENG AR Contact us

Built on Thought

Every space we create  
is a testament to careful  
thinking and meaningful design


Go to project 

Результаты
Полный комплект дизайн-макетов, готовых 
к передаче в разработку

Отрисованные экраны в 4 ключевых 
разрешениях для полного покрытия устройств: 
1920, 1440, 1024 и 375 px

https://kts.tech/proptech?utm_source=presentation&utm_campaign=proptech&utm_content=header
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ДОМ.РФ Читать кейс

ИИ-ассистент обработки запросов

что сделали
Подключение low-code-платформы для создания чат-ботов 
Smartbot Pro

01

Проработка 550+ различных сценариев коммуникации по 
более 200 продуктам банка

02

Настройка подбора подходящего под вопрос пользователя 
сценария с помощью LLM

03

Интеграция чатов с CRM-системой04

Результаты
Успешная обработка ботом более 40% 
входящих запросов от пользователей

97% пользовательских запросов 
обрабатываются быстрее 3 секунд

https://kts.tech/proptech?utm_source=presentation&utm_campaign=proptech&utm_content=header
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stone
управление мероприятиями


что сделали
Календарь и чат-бот, которые ускоряют обработку 
регистраций

01

Регистрация за пару кликов, без звонков менеджерам02

Календарь с расписанием брокер-туров, вебинаров и 
тренировок прямо в мессенджере

03

Лист ожидания: если мест нет, бот уведомит, как только кто-
то отменит участие

04

Автоматические напоминания участникам перед 
мероприятием
05

Результат
Время на организацию мероприятий 
сократилось с 2 часов до 15 минут в неделю

Автоматизация затронула более 5500 брокеров
Message

https://kts.tech/proptech?utm_source=presentation&utm_campaign=proptech&utm_content=header
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smartbot Перейти на сайт решения

Конструктор чат-ботов

функционал продукта
Конструктор — возможность сбора гибких сценариев для чат-
бота без знания программирования

01

02 AI — возможность использовать GPT-модели без проблем с 
оплатой зарубежных сервисов или модель от Яндекса

No-code Сloud — возможность разворачивать n8n, NocoDB, 
Teable приложения за один клик03

04

04

Интеграции с сервисами Telegram, VK, WhatsApp, Avito, OK, 
amoCRM

Подключение платежных систем Юмани, Юкасса, QIWI, 
TG payments, Prodamus, T-Банк

https://kts.tech/proptech?utm_source=presentation&utm_campaign=proptech&utm_content=header
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цифровые решения для
маркетинга и продаж

приложения
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А101 Читать кейс

МИНИ-АППЫ В ПРИЛОЖЕНИИ ЖИТЕЛЯ

Состав решения
Реферальная программа: автоматизация всего пути от подачи 
заявки до выплаты вознаграждения

01

Магазин мерча: покупка товаров за бонусы или рубли 
с оформлением доставки прямо в приложении

02

Опросы жителей: прохождение анкет внутри приложения  
без переходов на внешние сайты

03

Программа лояльности: единый счёт, где бонусы  
за рекомендации и опросы можно сразу потратить

04

Интеграция: автоматический обмен данными между 
приложением, CRM застройщика, 1С и сервисом анкет

05

Результаты
5 500+ участников присоединились к реферальной программе

1,5+ млн бонусов начислено в системе лояльности


500+ заказов мерча доставлено пользователям

https://kts.tech/proptech?utm_source=presentation&utm_campaign=proptech&utm_content=header
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А101 Читать кейс

мини-апп с реферальной программой

Состав решения
Фиксация потенциальных клиентов и проверка заявки на 
уникальность в CRM 

01

Автоматическая проверка на наличие недвижимости у 
застройщика при авторизации в системе 

02

Актуализация статуса заявки из 1С — в приложении можно 
отслеживать статус каждой заявки в реальном времени

03

Встроенный раздел с FAQ, инструкциями и возможность 
связаться с менеджером для консультации

04

Выбор формы получения бонуса после сделки05

Результаты
Рост заявок от клиентов по программе на 175%

50+ заявок в месяц по реферальной программе


1200 активных пользователей приложения в месяц
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ПИК
мини-апп по выбору жк

Состав решения
Показ объектов на продажу, описание зданий и районов01

Использование фидов с сайта ПИК для подгрузки лотов и 
обновления данных в режиме реального времени

02

Внесение изменений условий по ипотеке через 
административную панель 

03

Результаты выбора пользователей поступают в формате 
заявки в отдел продаж 

04

Геймификация по принципу тиндера: пользователь свайпом 
отмечает нужные характеристики, а система собирает из них 
список подходящих ему жилых комплексов

05

Результаты
Расширение охвата с помощью мини-апп — 
лидогенерация во Вконтакте, где была запрещена 
реклама недвижимости в классическом формате

Повышение конверсии за счет геймификации
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а101
магазин мерча

Состав решения
Внедрение мини-апп в ИТ-экосистему застройщика А10101

Доступ к оплата рублями или бонусными баллами А101
02

Интеграция с доставкой через СДЭК — заказ 

в приложении, получение в удобном пункте

03

Интеграция с А101 — заказы и баллы синхронизируются с 
аккаунтом пользователя

04

Результаты
Запуск PR-кампании с каталогом фирменного мерча 
с возможностью приобрести его за баллы 

Повышение лояльности клиентов и увеличение 
узнаваемости застройщика
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а101
приложение для инвесторов

Состав решения
Личный кабинет инвестора в удобном приложении01

Сбор сводной информации об объектах инвестора: 
количество, доходы за все время/месяц, доходный 
потенциал


02

Мониторинг статусов по сдаче объектов03

Сводная о каждом объекте: арендатор, договор с 
возможностью скачивания, выполненные услуги, 
инвестиционные советы

04

Финансовые расчеты по каждому объекту 05

Карта трафика и видеотрансляция окружения по 
каждому объекту

06

https://kts.tech/proptech?utm_source=presentation&utm_campaign=proptech&utm_content=header
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ПИК
приложение для инвесторов

Состав решения
Нативное мобильное приложение для ограниченной 
аудитории

01

Удобная визуализация больших объемов финансовой 
информации

02

Интерфейсы с элементами геймификации для 
маркетингового вовлечения

03

Система мониторинга и отслеживания инвестиций в 
режиме реального времени

04

Результаты
Высокое качество поддержки выделенного 
сегмента аудитории инвесторов

Повышение привлекательности инвестиций 
в недвижимость застройщика 

https://kts.tech/proptech?utm_source=presentation&utm_campaign=proptech&utm_content=header
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цифровые решения для
маркетинга и продаж

личные кабинеты
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STONE Читать кейс

личный кабинет брокера

что сделали
01 Централизованное хранение материалов по объектам

Автоматическая генерация PDF по объектам для клиентов 02

Календарь мероприятий и чат-бот с функцией онлайн-записи03

Выкладка маркетинговых материалов для продвижения04

Авторизованная зона брокера с возможностью фиксации клиента05

Контроль и управление агентскими сделками в личном кабинете06

Результаты
Автоматизация сэкономила более 
30 рабочих часов отдела в неделю

Личный кабинет стал привычной частью 
рабочей практики брокеров
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forma Читать кейс

личный кабинет брокера

что сделали
01 Проверка уникальности и фиксация клиентов с/без лотов

02 Бронь квартир с автоматическим формированием счетов 

03 Встроенный ипотечный калькулятор

04 Постановка и реестр встреч

05 Формирование индивидуальных подборок для клиентов

Автоматические выплаты агентам и API для интеграции с 
CRM агентств 

06

Результаты
В 4,5 раза увеличилось число новых агентств

Удвоился объем заявок из агентского канала 

Исключена ручная проверка, занимавшая 
половину дня 4 сотрудников
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Сумма Элементов Читать кейс

KTS.Агент

что сделали
Единое пространство для брокеров: объекты, встречи, 
фиксация клиентов в одной системе01

Автоматическая синхронизация с Profitbase и Bitrix24 по 
базе объектов, назначенным встречам и фиксациям02

Фиксация клиента только по фактической встрече — защита 
от задвоений и “человеческих” ошибок

03

04 Полная кастомизация интерфейса под брендинг

Развёртывание на инфраструктуре KTS для быстрого старта 
и стабильной работы с первого дня



05

Результаты
Кастомизировали и развернули систему за 30 
дней — от договора до релиза
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Страна девелопмент Читать кейс

система коммуникации с брокерами

что сделали
Административная панель для управления уведомлениями01

Создание массовых рассылок с выбором сегмента (город 
или агентство) и индивидуальным сообщением 02

Общие настройки: включение/отключение отдельных типов 
уведомлений, учет локального времени, логика задержек

03

04 Сохранение истории уведомлений

Триггерная система из 20+ сценариев уведомлений для 
рассылок по факту событий в сделке  



05

Доступ к уведомлениям в личном кабинете и Telegram-боте

06

Результаты
Снижение расходов за счёт переноса в цифру

Быстрее реакция брокеров, меньше потерь по 
цепочке сделки, выше конверсия по шагам

Возможность расширять сеть без увеличения 
штата, стабильность при больших объёмах
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легенда Читать кейс

Личный кабинет брокера

что сделали
Управление партнёрами: регистрация и аккредитация 
агентств, проверка по ИНН, роли и доступы, блокировки01

Подбор и бронирование лотов: фильтры, статусы в реальном 
времени, уведомления о смене статуса02

Клиенты и заявки: фиксация, проверка уникальности в 1С, 
статусы, перенос между сотрудниками

03

Витрина проектов: описание, материалы, калькулятор 
ипотеки, ход строительства и аэропанорама04

Встречи без согласований: подбор слотов по outlook-
календарям, подтверждение, уведомления

05

Синхронизация с 1С и устойчивость к сбоям

06

Результаты
Сохранение контроля над клиентской базой

Бесперебойная работа ЛК и процессов за счет 
высокой отказоустойчивости в интеграции с 1С 
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KTS.АГЕНТ Перейти на сайт решения

личный кабинет брокера

функционал продукта
Управление агентами и агентствами: регистрация, 
аккредитация, ролевая модель доступа01

Управление заявками: фиксация и бронирование при 
несформированном интересе, подача заявки от имени 
другого агента и перенос заявок между сотрудниками 

02

Управление клиентами: история общения, ответственный, 
проверка уникальности, дедлайны фиксации

03

Управление встречами: создание, список, прикрепление к 
конкретному клиенту и агенту04

Цифровая витрина с объектами 05

Мобильное приложение формата PWA и уведомления 

о статусе заявки, окончании срока фиксации, акциях 

06
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цифровые решения
для проектирования 

и строительства
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level Читать кейс

РАБОЧЕЕ МЕСТО ГЛАВНОГО ИНЖЕНЕРА

что сделали
Присвоение альбомам уникального шифра и сохранение 
реестра данных: даты загрузки, согласования, количество 
правок, переходы между стадиями и просрочки

01

Дашборд для отображения состояния по этапам строительства02

Контроль сроков и подсвечивание отклонений от плана03

История изменений для отслеживания корректировок04

Интеграция с BIM-360 и Sarex 05

Авторизация через ADFS с разграничением прав доступа06

Результаты
В 2 раза меньше срывов сроков передачи строительной 
документации по итогам наблюдений в 2025 году

Проблемы устраняются до того, как начинают влиять 
на график стройки, что сокращает задержки и простой

Рост прозрачности работы подрядчиков 
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level Читать кейс

цифровая фиксация дефектов окна

что сделали
Фиксация дефекта на месте: инженер на смартфоне выбирает 
объект и помещение, открывает схему окна, фотографирует 
повреждение, отмечает точку на схеме и задаёт параметры

01

Автоматическая постановка задач в «Техзор»: в приложении 
инженер назначает ответственного, а система сразу передаёт 
данные и создаёт подробную задачу для подрядчика 

02

Закрытие осмотра и документы: комиссия подтверждает 
результаты и подписывает их в приложении. Система 
формирует PDF-акт (фото, отметки, ответственные, подписи) и 
выгружает его в веб-версию для скачивания или отправки

03

Результаты
Время дефектовки квартиры сократилось с 85 до 25 минут

Прямая экономия компании составила 10 млн ₽ в год

Исключено задвоение расходов на устранение дефектов

Споры с подрядчиками сошли к нулю благодаря 
фотодоказательствам
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ПИК Читать кейс

приложение для технадзора

что сделали
Единая база замечаний по объектам и сбор данных от каждого 
проверяющего

01

Сбор статистики со всех ЖК для дальнейшего анализа02

Ввод и сохранение данных в офлайн-режиме и отправка их 
при появлении сети03

Прикрепление и редактирование фото/видео-контента 04

Оповещения о багах в системе с информацией, у какого 
именно пользователя он случился05

Результаты
Ускорение передачи замечаний

Снижение требований к квалификации приемщиков

Повышение скорости и организованности проверяющих 

Все недостатки видны и информация о них 
сохраняется, пока замечания не исправят
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level
планирование лифтов в здании

что сделали
Симуляция часа пик, когда жители на каждом этаже 
одновременно вызывают лифт

01

В одном окне — данные о лифтах разных моделей, их 
скорость и стоимость обслуживания02

Проектировщики видят, какая лифтовая группа подходит 
больше всего, чтобы лифт приезжал за 30‑60 секунд

03

Результаты
Оптимизация затрат на закупку и обслуживание

Сокращение рисков проектных ошибок

Повышение удовлетворённости жильцов 

Экономия времени на принятие решений 
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цифровые решения для
эксплуатации зданий
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Мангазея Читать кейс

Цифровая экосистема для управления ЖК

что сделали
01 Бесконтактный проход на территорию с помощью BLE 

Проход на территорию еще 5 разными способами: биометрия, 
брелок, QR-код, pin-код, звонок02

Автоматический вызов лифта на первый этаж после прохода 
жителя через зону лобби03

Бесконтактный доступ на парковку с помощью UHF-меток или 
системы распознавания номера

04

Бронь места на паркинге для гостей через заявку в приложении05

Админ.панель для УК: счета и оплаты, заказ услуг, отчетность06

Результаты
Увеличение ценности квартир в ЖК

Рост выручки от сервисных услуг 

Оптимизация затрат на содержание зданий

3000+ жителей пользуются приложением после запуска
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guta development
Приложение жителя 

в ЖК “Красный октябрь”

Состав решения

Приложение жителя на базе MConnect — 
встраивание нашего мобильного приложения, 
редизайн под бренд, подключение и настройка 1С

01

Показания приборов учёта — вывод показаний 
в приложение, система учёта Декаст

02

Бронь переговорных с климатом — 
бронирование комнаты и задание нужной 
температуры прямо из приложения

03

Бесконтактный вызов лифта — разблокировка 
и вызов лифта на этаж по BLE-ключу (Esmart)  
в приложении

04

Видеотрансляция — трансляция с камер  
в приложении жителя

05

https://kts.tech/proptech
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capital group
Цифровая приёмка недвижимости

Состав решения

Единая приёмка ОН и МОП — объекты 
недвижимости и места общего пользования в одном 
контуре, от внутренней проверки до передачи 
клиенту

01

Два клиента и роли — планшет продаж (ПП) и 
кабинет УК Capital Living (CL) на одной бизнес-логике; 
у продаж, клиентского сопровождения и 
строительной приёмки — свой UI и права

02

Единая статусная модель — статусы объекта, 
внутренней и клиентской приёмки в одной системе 
(готов к приёмке / внутренняя / клиентская / принята 
и др.)

03

Связка со строительной частью (в разработке) — из 
замечания автоматически формируются документы 
для подрядчиков на устранение, подрядчик берёт 
заявку и отмечает прогресс

04
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capital group
Весь путь приёмщика:  
от шахматки до реестра 
в одном окне

Состав решения

Шахматка приёмки — статус каждой квартиры01

Дровер объекта — карточка ОН02

Планирование — встреча на приёмку, участники, 
календарь, авто-приглашения

03

Приёмка — внутренняя и клиентская (в ПП): 
замечания, фото, дефект на схеме

04

Реестр — все приёмки и чек-листы05

https://kts.tech/proptech
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MR Group / capital group
Интеграции инженерных систем умного 
здания в готовые приложения жителей

С какими системами работали?
Проход на территорию — идентификация  
по face ID / пинкоду / BLE

01

Бесконтактный вызов лифта — автоматически 
по BLE-метке, лифты Mitsubishi, лифты для 
курьеров — доставка до этажа, лифты AviaLift

02

Отправка лифта на этаж — лифт едет только  
на разрешённый этаж (face ID / пинкод / BLE)

03

Вызов авто из паркинга по нажатию кнопки в 
приложении — лифт паркинга подаёт машину  
к выезду SanPark

04

Домофония — аудио- и видеозвонки прямо в 
приложении; панели BAS-IP, Comelit (в 
перспективе Akuvox)

05

https://kts.tech/proptech
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capital group
видеонаблюдение для 
жителей жк без задержек
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Состав решения
Для жителей: камеры двора и территории прямо 
в приложении, поток открывается сразу без 
задержек

01

Коннектор камер — подключение IP-камер ЖК  
к приложению

02

Медиасервер с мультиплексированием — 
один поток с камеры обслуживает множество 
зрителей одновременно

03
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MCONNECT Скачать презентацию

единая система цифрового здания

функционал продукта
Приложение жителя интегрированное со СКУД, 
домофоном и лифтами01

Бесконтактный проход — калитка открывается сама при 
приближении резидента

02

Цифровой лифт, который приезжает при приходе 
резидента на территорию ЖК

03

Доступ на парковку: автоматическое открытие ворот с 
UHF-метками и/или через распознавание номера04

Административная панель для управляющей 
компании с 35+ основных функций

05

Усиление ЛК кастомизированной конфигурацией 
1С: Учет в управляющих компаниях

06
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Ai-решения
для автоматизации

процессов
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level Читать кейс

ИИ-поиск по базе знаний

что сделали
Очистка корпоративной wiki через DataValidator, исключение 
неактуальных данных и объединение смысловых дубликатов

01

Гибридный поиск LightRAG c векторным алгоритмом для 
точечных ответов и графовый поиск для запросов, когда данные 
распределены по разным документам

02

Диалоговый чат, где сотрудники формулируют запросы 
своими словами, а система дополняет каждый ответ 
ссылками на статьи

03

Результаты
Точность ответов ассистента превысила 90% 

Проверка фактов сведена к одному клику

База знаний очищена от смысловых дублей  
и неактуальных версий
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Подбор недвижимости Перейти на сайт решения

ИИ-ассистент для сайта и мессенджеров

функционал продукта
Подбор квартир по запросам на живом языке без 
использования фильтров каталога

01

02 Точный расчет платежей, субсидий и спецпрограмм по 
актуальным правилам девелопера

Квалификация клиента, выявление бюджета, сроков покупки 
и состава семьи в ходе диалога03

04
Интеграция с CRM: автоматическая передача контакта и 
полной истории диалога

Результаты
24/7 обработка обращений без дежурных менеджеров

До +30% конверсия сайта в целевые заявки

2 дня на пилотный запуск виджета
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Умный поиск по wiki
ИИ-ассистент для поиска по корпоративной базе знаний

функционал продукта
Сочетание векторного и графового поиска для аналитических и 
точечных запросов

01

02 Модуль KTS DataValidator очищает базу от дублей и неактуальных 
регламентов

Генерация ответов строго по источникам компании с 
указанием источников03

04

05

Точные ответы на вопросы, даже если нет единой 
регламентирующей статьи

Интеграция в корпоративный мессенджер, внутренний 
портал или АРМ сотрудника

Результаты
Сокращение времени поиска рабочих документов

0 риска галлюцинаций за счет фильтрации данных

90%+ точность ответов на сложные запросы
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ai для отдела продаж
ассистент менеджера по продажам

функционал продукта
Подсказки в реальном времени об акциях, скидках и условиях 
по выбранным лотам

01

02 Автоматическая сборка презентаций, КП и расчетов под 
параметры клиента

Расшифровка звонков и автоматический перенос ключевых 
договорённостей в CRM03

Выявление частых причин отказов, упоминаний конкурентов 
и слабых мест в диалогах04

Проверка соблюдения стандартов продаж и скриптов  
по каждому звонку05

Результаты
В 2 раза быстрее подготовка коммерческих предложений

100% аудит звонков без ручной прослушки

Рост конверсии во встречи и быстрый онбординг 
новичков
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ИТ-экспертиза
команды KTS
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sminex
Настроили и внедрили CI/CD для мобильных проектов 
iOS и Android в инфраструктуре заказчика

stone
Автоматизировали развёртывание 
приложения в Kubernetes в Yandex Cloud

Level
Настроили мониторинг и оповещения для 
быстрого реагирования на сбои в работе сайта

мангазея
Внедрили платформу Kubernetes для управления и 
масштабирования приложений в инфраструктуре застройщика

KTS.TECH
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спасибо за внимание
Опережайте рынок, внедряя 
технологии быстрее с kts

KTS.TECH
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контакты

павел Рябошенко
BDM

Стало интересно? 
запланируем звонок

E-mail: p.ryaboshenko@ktsstudio.ru
Tg: @newbusinesspavel
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